
 

Rząd uruchomił Solidarnościowy Korpus Wsparcia Seniorów. 

Celem programu jest zapewnienie usługi wsparcia Seniorów w wieku 70 lat i więcej, którzy w 

obowiązującym stanie epidemii zdecydują się na pozostanie w domu i nie są w stanie np. poprzez 

wsparcie rodziny zabezpieczyć sobie artykułów podstawowej potrzeby. 

Usługa wsparcia będzie polegała w szczególności na dostarczeniu zakupów obejmujących artykuły 

podstawowej potrzeby, w tym artykuły spożywcze, środki higieny osobistej. 

Program adresowany jest do: 

• osób w wieku 70 lat i więcej, które pozostaną w domu w związku z zagrożeniem zakażeniem 

Covid-19, 

• w szczególnych przypadkach osoby poniżej 70 roku życia. 

Realizacja usługi wsparcia w postaci dostarczenia zakupów nie przysługuje osobie, która korzysta z 

usług opiekuńczych, bądź specjalistycznych usług opiekuńczych. 

Jeśli Osoba starsza w wieku 70 lat i więcej potrzebuje wsparcia, dzwoni na ogólnopolską infolinię 

uruchomioną w ramach programu 

Solidarnościowy Korpus Wsparcia Seniorów 

numer telefonu (22) 505 11 11 

w godzinach 8.00 – 21.00 od poniedziałku do piątku 

Osoba przyjmująca zgłoszenie przekazuje prośbę o pomoc do właściwego Ośrodka Pomocy Społecznej. 

Pracownik tego Ośrodka kontaktuje się telefonicznie z Seniorem, weryfikuje zgłoszenie i ustala usługę 

wsparcia, która ma polegać w szczególności na dostarczeniu zakupów, zgodnie ze wskazanym 

zakresem, obejmujących artykuły podstawowej potrzeby, w tym artykuły spożywcze, środki higieny 

osobistej.   

Koszty zakupów pokrywa Senior.  

Przyznanie usługi wsparcia nie wymaga przeprowadzenia wywiadu środowiskowego i wydania decyzji 

administracyjnej. 


